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Forbrugerne vil gerne vide, hvem der har
produceret fgdevarerne

Landbrug & Fgdevarer har undersggt, hvilken betydning det har for
forbrugerne, at de kender producenterne bag de fadevarer, som de kgber.
Undersggelsen er interessant set i lyset af, at detailkeederne i stigende grad
saelger varer under deres eghe meerker (private labels), hvor producenten
ikke fremgar tydeligt. Det seetter fgdevareproducenterne i en mere udsat
position end tidligere over for detailleddet.

Hovedresultater fra undersggelsen

e De unge i alderen 18-30 ar gar mindst op i, om de kender
producenten bag de fadevarer de kender eller ej. Dem over 67 ar er
mest interesseret i at kende fgdevareproducenten.

» 58 pct. af forbrugerne tjekker, hvem producenten af fadevarer er,
mere end hver anden gang, nar de kaber ind.

» 24 pct. af forbrugerne tjekker sjeeldent eller aldrig hvem der har
produceret de fgdevarer, som de kgber.

e 39 pct. mener, at lovgivning er den bedste made at sikre fadevarer af
hgj kvalitet.

» 35 pct. mener, at fadevareproducenterne er de bedste til at sikre en
hgj fadevarekvalitet.

« 10 pct. af maendene foretraekker at kende producenten, nar det
kommer til drikkevarer. 1 pct. af kvinderne mener det samme om
drikkevarer.

e 52 pct. af de eldre over 67 ar tiekker, hvem der producerer deres
fgdevarer, inden de kgber varen.

e 25 pct. af den unge i alderen 18-30 ar tiekker, hvem der producerer
deres fgdevarer, inden de kgber varen.

» Kad og palaeg er den varekategori, hvor flest forbrugere agnsker at
kende producenten.

* Brgd og kornprodukter er den varekategori, hvor forbrugerne finder
det mindst vigtigt at kende producenten.

Meerkevareproducenterne taber terraen

Det er i stigende grad keedernes egne logo og maerke, som vinder frem pa
butikshylderne i Danmark. Denne tendens geelder indenfor alle
varekategorier, og sker pa bekostning af kendte meerkevarer, som
udkonkurreres pa butikkernes hylder og kalediske.
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Detailkeederne har gget
behov for at differentiere

sig

Kun de steerke brands vil
overleve

Det har betydning for
valget af fgdevarer, hvem
der har produceret varen

Figur 1.
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Det er den harde konkurrence detailkaederne imellem, som har gget deres
behov for at preesentere differentierede produkter, som ikke lige findes i
nabobutikken. Dette kan eksempelvis ske gennem udviklingen af private
labels, der rent visuelt har en unik fremtoning. Detailhandlens incitament er
at skabe gget incitament omkring keederne, og skabe stgrre uafheengighed i
forhold til producenterne.

Mange brandede varer er i dag under pres som fglge af flere private label
produkter. Fremadrettet vil det kun veere de meget steerke brands, som vil
overleve. Det vil veere de brands, som tager den direkte dialog med
forbrugerne, som ogsa vil vaere pa hylderne i fremtiden.

Det er vigtigt at kende producenten bag varerne

En stor del af forbrugerne synes det er vigtigt at kende producenten bag
fadevarerne. Der er 6 pct., som svarer, at det i meget hgj grad har betydning
for deres valg af fgdevarer, at de kender producenten. Dertil er der 28 pct.,
som i hgj grad gnsker at kende producenten. For 43 pct. af forbrugerne har
det i nogen grad betydning for deres valg af fgdevarer, at de kender
fadevareproducenten. Det er kun 4 pct. af forbrugerne, hvor det slet ikke har
betydning, at de kender producenten.

De unge forbrugere interesserer sig mindre for producenterne bag deres
fadevarer end de aeldre. Ellers er der begreensede udsving i parametre som
geografi, kagn, uddannelse og indkomst.

I hvor hgj grad har det betydning for dit valg af f  @devarer, at du kender
producenten?
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Kilde: Synovate for Landbrug & Fgdevarer, 2011
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I hvor hgj grad har det betydning for dit valg af f  @devarer, at du kender
producenten? Fordelt pa alder

F'gur 2. 0 Procent
50
40
30
20
10 5
1 1
0
I meget hgj I hgj grad I nogen grad | mindre grad Slet ikke Ved ikke
grad
018t 30 &r mM31til42 ar MW43til54a W55t 66ar 067 areller derover
Anm: Tallene over sgjlerne viser fordelingen af ung  es svar i procent
Kilde: Synovate for Landbrug & Fgdevarer, 2011
Hvor ofte undersgger du, hvem der har produceret va  ren, far du keber
den?
Figur 3.
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Forbrugerne vil kende producenterne bag de ferskev  arer
Kendskab til  Kgdvarer er den kategori, hvor forbrugerne mener, at det er vigtigst at kende
producenterne bag  producenten bag produktet. Herefter kommer mejeriprodukter. Det er begge
~ kedvarerog  produktgrupper, hvor friskhed er et vigtigt parameter. Forbrugerne
mejeriprodukter er  foretraekker altsa at vide, om det er Danish Crown, Arla eller en anden
Vigtgst  yirksomhed, der har produceret varen, nar de kgber produktet.
Bemaerkelsesveerdigt er det, at respondenterne i et begreenset omfang
vurderer, at det er vigtigt at kende producenterne bag deres drikkevarer, da
veerdien af brands i denne varekategori er meget stor. Det geelder bl.a.

Coca-Cola og Carlsberg.
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Indenfor hvilke af fglgende fadevarer er det vigtig st for dig at vide
hvilken virksomhed, som har produceret varen?

Figur 4.
Brad og kornprodukter (brad, mel, havregryn,
corn flakes, osv.)

Mejeriprodukter (meelk, ost, smar, osv.)
Ked og paleeg

Frugt og grentsager

Drikkevarer

Andre fgdevarer

Ved ikke Procent

0 10 20 30 40 50

Kilde: Synovate for Landbrug & Fgdevarer, 2011

Forbrugerne tiekker  Forbrugerne tjekker producenten for der handles
hvem producenten er  Naesten 40 pct. af forbrugerne tjekker hver gang de kgber en fadevarer,
hvem der har produceret fgdevaren. Det tyder pd, at forbrugerne er bevidste
om de maerker, de veelger eller fraveelger, og at producenten er et vigtigt
parameter i forhold til valg af fadevarer.

Der er dog 24 pct. af forbrugerne som aldrig eller sjeeldent tjekker, hvem der
producerer fadevarerne.

Hvor ofte undersgger du, hvem der har produceret fg  devaren, far du

kaber den?
Figur 5.
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Kilde: Synovate for Landbrug & Fgdevarer, 2011

Hgj kvalitet fadevarer sikres gennem lovgivning og egenkontrol
Lovgivningen og  Ifglge forbrugerne er det en kombination af lovgivning og tillid til
fedevareproducenterne  fgdevareproducenterne, der sikrer en hgj kvalitet af fgdevarer. 39 pct. af
sikrer hgj kvalitet  forbrugerne mener, at en hgj kvalitet bedst sikres gennem offentlig
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Figur 6.
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lovgivning. 35 pct. mener, at fgdevareproducenterne er dem, der bedst
sikrer en hgj kvalitet. Endelig er der 12 pct. svarer, at dagligvarebutikkerne
er de bedste til at sikre en hgj fadevarekvalitet. Svarene pa spgrgsmalet ma
tolkes som en opbakning til det nuveerende system med en kombination af
lovgivning og egenkontrol.

Hvem mener du er bedst til at sikre en hgj kvalitet af fadevarer?

Fodevareproducenterne
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Kilde: Synovate for Landbrug & Fgdevarer, 2011

Metode

Undersggelsen er gennemfgrt af Synovate for Landbrug & Fgdevarer. Det
er en repraesentativ undersggelse blandt 1.034 respondenter, og er blevet
gennemfgrt i perioden 12. til 21. marts 2011.
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Tabel 1.

Baggrundsinformation omkring private label

Definition af private label: Private label er betegnelsen for butikskeedernes egne
maerker med egne logoer pa produkterne, der ofte er biligere og mindre
markedsfarte, end de varer eller produktserier, som producenterne saelger under eget
navn. Der er sket en udvikling i retning af, at butikskeederne ogsa har private labels,
der er placeret i hgjprissegmentet. Eksempler pa& private label er x-tra, Irma,
Anglamark, Budget og Princip.

Udviklingen af private label i Danmark: | Danmark bliver en fortsat stgrre andel af
dagligvareomseetningen generet fra private labels. | 2008 kom ca. 22 pct. af
omsaeetningen fra private labels, nar der males i veerdi, mens det var 28. pct. af den
omsatte maengde, som kom fra private labels. Det er altsa typisk discountvarer, der
seaelges som private label, da deres meengdeandel er stgrre end veerdiandelen. Den
danske detailhandelsomsaetning var i 2008 pa 103 mia. kr. Derfor havde private label
en veerdi pa 22,7 mia. kr. i 2008.

Udbredelse af private label, markedsandel

Varekategorier hvor private
label er mest udbredt

Spiselige olier ................. 66,9 42,0
Paneringsprodukter ............ 62,8 46,9
Frugtpadase ................. 61,0 57,0
Tilberedtmad ................. 55,4 36,8
Te 52,8 20,3
Pasta ...l 52,2 50,6
Mel ... .. 50,7 32,7
Morgenmadsprodukter ......... 46,3 28,2
Juice og saftevand ............. 45,5 29,9
Dressinger .................... 40,4 31,1
Syltetgj og marmelade

Varekategorier hvor private Meengde

label er mindst _ udbredt 2008

Meelkepulver .................. 0,6 0,5
Halspastiller ................... 1,7 1.4
Sgdemiddel ................ ... 2,9 53
Smgreprodukter (spreads) ...... 3,0 2,9
Bageprodukter ................. 3,7 5,7
Melblandinger ................. 6.0 5,0
Tyggegummi .................. 7,7 2,8
Chocoladeprodukter- barer og

pastiller ....................... 9,9 7,3
FEQ 13,8 17,0
Meelkeprodukter ............... 14,7 13,9
Mineralvand ................... 15,0 9,0

Kilde: PLMA Yearbook
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